-{-> ASLGallura

Anenda so0io-sanitana locake

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA'E
ORGANIZZAZIONE (PIAO) 2024/2026

ALLEGATO 1 - OBIETTIVI E INDICATORI DI
PERFORMANCE

ASL GALLURA




ALLEGATO 1 OBIETTIVI E INDICATORI - SOTTOSEZIONE PERFORMANCE

OBIETIVI STRATEGICI - DIMENSIONE UTENTE

AREA DI
DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
AREA DI
PERFORMANCE . Lo .
DIMENSIONE | DELL ACCESSO E SoNGLA gdésriirtis';atfﬁ?é?é%adgﬂg | ospEDALE
UTENTE FRUIBILITA' DEI ' Garantire il Governg d_eIIe Liste | agende pubbliche/totale prestazioni TERRITORIO 50% 85% CUP WEB
SERVIZI E d'Attesa per le prestazioni oggetto di erogate nel periodo *100
DELL'INTEGRAZIONE | monitoraggio attraverso percorsi di
SOCIO-SANITARIA miglioramento dell'appropriatezza
AREA DI prescrittiva e di gestione delle priorita
PERFORMANCE cliniche al fine di assicurare la Volume di prestazioni strumentali
DELL'ACCESSO E tempestiva esecuzione della erogate tracciate dalla fonte CUP
Dlﬂ.f.';z.lrcé"'s FRUIBILITA' DEI prestazione. WEB/Volume di prestazioni '(I?ESFSREI?'?)IIREIC_) n.d 95% | CUP WEB
SERVIZI E strumentali rendicontati nel file C nel
DELL'INTEGRAZIONE medesimo periodo*100
SOCIO-SANITARIA
screening
AREA DI cervicale: T
PERF'ORMANCE R _ S 36,22_% cervic;e=38
DIMENSIONE DELL ACCESISO E Gara_ntlre il m|gI|_oramento d_eI _tasso di G_arantl_re il m|gI|or<_';1mento del _tas_so DIPARTIMENTO screenlng. %: T. colon DIPARTIMENTO
UTENTE FRUIBILITA' DEI adeswl_'le reale ai programmi di di ades_lone reale ai programmi di DI PREVENZIONE colon retto: retto=25%: DI
SERVIZI E screening oncologico organizzato screening oncologicico organizzato 14,4% T mammellz,a PREVENZIONE
DELL'INTEGRAZIONE screening ’ —359%
SOCIO-SANITARIA mammografic
0: 2,1%
AREA DI
PERFORMANCE
DIMENSIONE DELL'ACCESSO E % di ulltra 65 e.nni in CDI./totaIe‘
UTENTE FRUIBILITA' DEI popolazione residente anziana eta DISTRETTI n.d >4% FLUSSO ADI
SERVIZI E Garantire le Cure Domiciliari Integrate >=65*%100
DELL'INTEGRAZIONE | di I° e II®livello a favore degli anziani
SOCIO-SANITARIA non autosufficienti di eta = > di 65
AREA DI anni e le Cure Domiciliari Integrate di
PERFORMANCE III°livello e Palliative ai malati
DELL'ACCESSO E terminali. N° pazienti inseriti in Cure palliative
Dlﬂf.gs.lr‘é"'i FRUIBILITA' DEI domiciliari oncologiche (CPDO) /n® OA';ICSN"SELIQ 100% 100% | FLUSSO ADI
SERVIZI E pazienti che sono arruolabili
DELL'INTEGRAZIONE
SOCIO-SANITARIA




AREA DI

DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
AREA DI
PERFORMANCE
DELL'ACCESSO E oL A L -
DIMENSIONE FRUIBILITA' DEI Yo dl pa2|ent| |ns_e_r|t| in cure ONCOLOGIA 2% 29%-5% FLUSSO ADI
UTENTE palliative deceduti in ospedale AZIENDALE
SERVIZI E
DELL'INTEGRAZIONE
SOCIO-SANITARIA
Garantire una corretta gestione del
paziente cronico attraverso la
definizione di nuovi percorsi
AREA DI assistenziali che siano in grado di DIREZIONE
) . . MEDICA DI DIREZIONE
PERFORMANCE prendere in carico il paziente nel lungo
. . . o . " . PRESIDIO - AGGIORNAM | MEDICA DI
DELL'ACCESSO E termine, prevenire e contenere la Definizione di PDTA d'integrazione PDTA
DIMENSIONE . . s L X . . . DISTRETTI ENTO PDTA | PRESIDIO -
FRUIBILITA' DEI disabilita, la continuita assistenziale e ospedale territorio per la presa in PAZIENTI
UTENTE ” - L . ) : L L SOCIO PAZIENTI | DISTRETTI
SERVIZI E l'integrazione degli interventi carico dei pazienti cronici CRONICI

. ) 2 o b SANITARI- CRONICI SOCIO

DELL'INTEGRAZIONE | sociosanitari allo scopo di identificare \
. L . S QUALITA' E RISK SANITARI
SOCIO-SANITARIA la strategia migliore in termini di
) . . MANAGEMENT
efficacia (effectiveness), costo-
efficacia (cost-effectiveness) e
sostenibilita economica
Garantire il rispetto dei tempi per
I'individuazione delle sedi della SEDI MMG
medicina generale e della pediatria di e PLS entro
libera scelta entro termini congrui che il 15
AREA DI consentano il rispetto delle scadenze GENNAIO ;
per la pubblicazione sul BURAS SEDI
;EEE&%%Q;‘:: E dell'elenco degli incarichi vacanti da Individuazione sedi MMG, PLS e DIPARTIMENTO EMERGENZA BLP_I'_AfRTIMENTO
DIMENSIONE n parte della regione, previsti dagli EMERGENZA SANITARIA . TERRITORIA !
FRUIBILITA' DEI . = . o . - DHT; DISTRETTI DISTRETTI
UTENTE accordi collettivi nazionali: - MMG e TERRITORIALE entro i termini LE ENTRO
SERVIZI E . . . SOCIO-SANITARI SOCIO-

. PLS entro il 15 febbraio definiti da ACN IL 15
DELL'INTEGRAZIONE \ : SANITARI
SOCIO-SANITARIA dell'anno(termine ACN per GENNAIO

pubblicazione: 30 marzo); - ED ENTRO

Emergenza sanitaria territoriale: entro IL 15

il 15 gennaio e entro il 15 luglio LUGLIO

dell'anno (termine ACN per DELL'ANNO

pubblicazione: 1 marzo e 1 settembre)

AREA DI
PERFORMANCE Garantire il miglioramento delle cure S . . T DIPARTIMENT DIPARTIMENTO
Dlﬂf.gs.ll.g“ DELL'ACCESSO E | oncologiche attraverso la costituzione Att"’az'ogieCﬂrgrgﬁgglstﬁﬂsc'p"”a” O DMIA - No2 DMIA -
FRUIBILITA' DEI di gruppi specialistici interdisciplinari 9 ONCOLOGIA ONCOLOGIA

SERVIZI E




DIMENSIONE PE&%ER{.\MII)-\]I:‘ICE OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
DELL'INTEGRAZIONE
SOCIO-SANITARIA N° di consulenze effettuate/N°totale 90%
di consulenze richieste *100
OBIETTIVI STRATEGICI - DIMENSIONE PROCESSI INTERNI
AREA DI
PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
FLUSSI
LA D Numero di interventi ispettivi in INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA aziende edili (compreso amianto) SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE DI
PREVENZIONE
FLUSSI
e Numero di interventi ispettivi in INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA aziende agricole SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE Garantire i controlli dell'attivita di vigilanza DI
e sicurezza sui luoghi di lavoro con PREVENZIONE
AREA DI particolare riferimento al settore dell'edilizia INF[:)LI;JIVSIE%IVI
PERFORMANCE DELLA & agricoltura Numero di interventi ispettivi in SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE aziende di altri comparti DI
PREVENZIONE
AREA DI N‘f piani di lavoro per bonifica INFE)LF:JI&i‘{'IVI
PERFORMANCE DELLA amianto (ex art. 256 punto 2 D. SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE Lgs. 81/08) e N° notifiche (_ex a!rt. DI
250 D. Lgs. 81/08) esaminati PREVENZIONE
Garantire in ogni sede SpreSAL [l'attivazione Nun’;er(t)tdl PI\S/IERaggXEt' dalla FLUSSI
AREA DI degli 8 Piani Mirati di prevenzione (PMP) l,attujzirgn;zae”e attivitép;;bmte INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA con |'attuazione per ciascuno di essi, dei r il 2023 nel PRP/numer SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE seminari di avvio, della formazione pe lessi d.e lal ero DI
dell'informazione/comunicazione complessivo di PMP(8) da parte PREVENZIONE
della struttura SPRESAL*100
FLUSSI
AREA DI Garantire il controllo degli infortuni sul Numero di inchieste infortuni INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA lavoro e le malattie professionali concluse, su delega o per SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE iniziativa DI
PREVENZIONE




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
FLUSSI
LU D Numero inchieste malattie INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA rofessionali concluse SPRESAL 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE P DI
PREVENZIONE
FLUSSI
AREA DI Potenziare I'utilizzo dei sistemi informativi N° casi analizati e inseriti/N° INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA in materia di rischi e danni da lavoro segnalazioni spresal *100 SPRESAL 95% 95% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE (sistema di sorveglianza MalProf) DI
PREVENZIONE
o ) . ) ) . S oh 4 FLUSSI
AREA DI Garantl're | attua2|_one del Planc_> regionale di Nume_rp dl_aIIevamentl ovini 90% _d_l ovini attivi INFORMATIVI
selezione genetica per la resistenza alla classificati come livello I,II SANITA' classificati in BDN
PERFORMANCE DELLA ; : LT . ) . 80% X . DIPARTIMENTO
scrapie classica degli ovini. Livello di (IIa,lIlb),III/N°di allevamenti ANIMALE come livelli I, II
HAideleliratel ]2 certificazione genetica delle greggi ovini attivi*100 (IIa e IIb), III DI
! PREVENZIONE
Garantire |'effettuazione dei controlli sugli Ne° stabilimenti con allevamenti FLUSSI
AREA DI stabilimenti con allevamenti bovini/bufalini bovini/bufalini controllati/N° di SANITA' INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA per il mantenimento/ottenimento dello stabilimenti con allevamenti ANIMALE 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE status di territorio indenne da infezione di bovini/bufalini programmati da DI
MTCB controllare nell'anno *100 PREVENZIONE
Garantire il campionamento per % di ovini e caprini morti con eta FLUSSI
AREA DI Encefalopatie spongiformi trasmissibili superiore a 18 mesi testati per SANITA' 80% ovini: 55% INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA (TSE) e sorveglianza EST ovicaprine degli 'IE)SE ispetto all'obietti dp. ANIMALE 80% ° 'n"°/ ° DIPARTIMENTO
PRODUZIONE ovini e caprini morti con eta superiore a 18 ”Csapnipi%san‘zefto“’o ! caprini DI
mesi PREVENZIONE
FLUSSI
AREA DI Garantire il controllo ufficiale sugli operatori | Numero di controlli ufficiali INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA del settore alimentare e delle strutture che | effettuati /Numero di controlli SIAPZ 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE producono alimenti di origine animale ufficiali programmati*100 DI
PREVENZIONE
Garantire il controllo ufficiale sugli operatori Ntu?.ﬁro dlt_ccénfrolltltufﬂcllatlé sugli FLUSSI
AREA DI del settore alimentare e delle strutture che |° ad' ltrntent; € j'el ct>tre ,\? e di INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA | producono alimenti di origine animale. prodo ”'. aff.afsel. i latte/Numero di SIAPZ 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE Consolidare il sistema di audit negli conlt.ro II;I.I.ICIa : p;ogljrammatll DI
stabilimenti del settore lattiero-caseario sugli stabilimenti del settore latte PREVENZIONE

e prodotti a base di latte




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
N . . . FLUSSI
AREA DI glai]rr:]enr?t?eAlrl?rEE:ﬁZI(oPnl\?Aie)l ;:goagizt'i‘r’gal‘;e Numero di campioni INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA salubritd e sicurezza dei prodotti di origine effettuati/Numero totale dei SIAPZ 100% 100% DIPARTIMENTO
PAelirasel: animale, tramite il controllo dei mangimi campioni programmati *100 DI
! ' PREVENZIONE
Garantire |'attuazione del Piano Nazionale FLUSSI
AREA DI per la ricerca di Residui (PNR) di farmaci, Numero di campioni INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA sostanze illecite e contaminati nelle effettuati/Numero totale dei SIAPZ 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE produzioni alimentari e dei loro residui negli | campioni programmati *100 DI
alimenti di origine animale PREVENZIONE
. - . FLUSSI
LS Garantire la categorizzazione del rischio cNaut?geor?izdzlaiit/anbu”rlnn:gltéotaIe di INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA ; I = I 2 : - SIAPZ 100% 100% DIPARTIMENTO
negli stabilimenti riconosciuti stabilimenti da categorizzare
PRODUZIONE programmati DI
PREVENZIONE
Numero di verifiche di efficacia FLUSSI
AREA DI Garantire le verifiche di appropriatezza e di eseguite sull'attivita di controllo INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA efficacia sull'attivita di controllo ufficiale ufficiale/numero totale di SIAPZ 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE verifiche programmate DI
sull'attivita di controllo ufficiale PREVENZIONE
FLUSSI
AREA DI Garantire il controllo ufficiale sugli operatori | Numero di controlli ufficiali INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA | del settore alimentare e delle strutture che | effettuati /Numero di controlli SIAOA 80% 80% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE producono alimenti di origine animale ufficiali programmati*100 DI
PREVENZIONE
Garantire I'attuazione del Piano Nazionale FLUSSI
AREA DI per la ricerca di Residui (PNR) di farmaci, Numero di campioni INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA sostanze illecite e contaminati nelle effettuati/Numero totale dei SIAOA 80% 80% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE produzioni alimentari e dei loro residui negli | campioni programmati *100 DI
alimenti di origine animale PREVENZIONE
FLUSSI
AREA DI Garantire il campionamento di alimenti al Numero di campioni INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA fine di ridurre i rischi alimentari effettuati/Numero totale dei SIAOA 80% 80% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE batteriologici e/o chimici campioni programmati *100 DI

PREVENZIONE




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
. - . FLUSSI
G DS Garantire la categorizzazione del rischio cNautZg;egSizdz;it/anbl.lllrlnn::gtéotaIe di INFORMATIVI
R Rl negli stabilimenti riconosciuti stabilimenti da categorizzare SIAOA 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE - DI
programmati PREVENZIONE
Numero di verifiche di efficacia FLUSSI
AREA DI Garantire le verifiche di appropriatezza e di eseguite sull'attivita di controllo INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA efficacia sull'attivita di controllo ufficiale ufficiale/numero totale di SIAOA 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE verifiche programmate DI
sull'attivita di controllo ufficiale PREVENZIONE
FLUSSI
AREA DI Garantire |'attuazione del Piano Numero di controlli ufficiali SERVIZI INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA Straordinario di sorveglianza del rischio di effettuati /Numero di controlli VETERINARI 100% 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE introduzione della peste suina africana ufficiali programmati*100 DI
PREVENZIONE
FLUSSI
AREA DI Garantire |'attuazione del Piano di anagrafe SERVIZI INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA canina: identificazione elettronica dei cani . . L L n.d 100% DIPARTIMENTO
. N° di cani rurali identificati con VETERINARI
PRODUZIONE rurali . . . . DI
mlcrochlp/Nu_mero_ _totale di cani PREVENZIONE
rurali da identificare con FLUSSI
Lz b Garantire I'attuazione del Piano di lotta al microchip D"flgol‘?)mmatl/anno SERVIZI INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA Randagismo VETERINARI n.d 100% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE DI
PREVENZIONE
Incrementare I'adesione ai sistemi di FLUSSI
AREA DI sorveglianza PASSI (Progressi delle Aziende | Numero interviste caricate in IGIENE INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA Sanitarie per la salute in Italia) e PASSI piattaforma/Numero di interviste PUBBLICA 80% 80% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE d'argento ( La qualita della vita vista dalle target definito dall'ISS*100 DI
persone ultra 65 enni) PREVENZIONE
Gar.aptlre Iattgazmne del. processo di . Adozione e trasmissione alla RAS
revisione del sistema regionale dei servizi . - -
o - - . i L del Piano aziendale di
pubblici residenziali e semi residenziali per iqualificazione dell'offerta dei
AREA DI la tutela della salute mentale degli adulti riqualiticazione . rta cel Definizione e
PERFORMANCE DELLA realizzando lo spostamento progressivo serv!2| D.Ubb“.CI .reSIdenZIa“ € DSMD trasmissione in RAS DSMD
PRODUZIONE dell'offerta dalla alta alla media e alla bassa semiresidenziali per la tutela della del Piano Aziendale

intensita di cura, anche attraverso la
riqualificazione della produzione diretta dei
servizi pubblici

salute mentale degli adulti ai
sensi della DGR 13/12 del
09/04/2021




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
N° di pazienti presi
. in carico con i
Implementazione e L
sperimentazione dei protocolli di . protgcolll di
. diagnosi precoce e interventi diagnosi precoce e
AREA DI Garantire I'implementazione delle attivita riabilitativi, cognitivi, psicosociali interventi DSMD -
PERFORMANCE DELLA previste nel Piano triennale di attivita per ] U SR B DSMD riabilitativi
. - e psicoeducazionali per i disturbi o NEUROLOGIA
PRODUZIONE I'Alzheimer e le demenze L cognitivi,
Neuro cognitivi in collegamento psicosociali e
con AOU Cagliari, AOU Sassari e psicoeducazionali
ARNAS BROTZU per i disturbi
neurocognitivi
AREA DI Garantire I'efficientamento della rete Uu.00 FLUSSI
PERFORMANCE DELLA ospedaliera attraverso il miglioramento Indicatori PNE ASSISTENZA >=media regionale INFORMATIVI
PRODUZIONE degli indicatori del PNE e GRIGLIA LEA OSPEDALIERA
Garantire |'efficientamento della rete
territoriale attraverso lo sviluppo di un N . .
UL modello di assistenza territoriale in linea D_ef|n|2|.one (.j' un moldellc_) di Uu.00 I . FLUSSI
PERFORMANCE DELLA . o . riorganizzazione dell'Assistenza Entro il triennio
PRODUZIONE con gli st_a_ndard qu_allt_at_lw, s_tr_u_tturall, Territoriale dell'’ASL GALLURA TERRITORIO INFORMATIVI
tecnologici e quantitativi definiti dal DM
77/2022
Anno 2017
1148/1275 =
90.04% Anno
2018 1231/1367
= 90.05% FLUSSI
AREA DI Migliorare la completezza dell'archivio delle ° . ° Anno 2019 INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA | schede di morte (RENCAM) per almeno tre geczfﬁ??ei?ggrﬁiaie{go annuale PEJ%IBEL'\I‘(E: " 1367/1399 = 90% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE annualita consecutive 97.7%  Anno DI
2020 1275/1403 PREVENZIONE
=90.81%
Anno 2021
1288/1414 =
90.20%
FLUSSI
AREA DI Garantire I'adesione al Sistema di Numero di scuole coinvolte nella IGIENE INFORMATIVI
PERFORMANCE DELLA sorveglianza OKKIO 2023 sorveglianza/Numero di scuole PUBBLICA 0% 90% DIPARTIMENTO
PRODUZIONE campionate dall'ISS*100 DI

PREVENZIONE




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
AREA DI Riduzione della percentuale di ricoveri Ne° di ricoveri in DH medico con uu.oo
PERFORMANCE diurni medici coﬁ finalita diaanostica finalita diagnostica / N° ricoveri in ASSISTENZA 14.64% <=23% FILE A
DELL'APPROPRIATEZZA 9 DH medico * 100 OSPEDALIERA
AREA DI Riduzione della percentuale di ricoveri N° di ricoveri ordinari medici Uu.0o0
PERFORMANCE ordinari medici Erevi brevi/N° di ricoveri ordinari ASSISTENZA 12,60% <=17% FILE A
DELL'APPROPRIATEZZA medici *100 OSPEDALIERA
N° ricoveri effettuati in Day
AREA DI Aumentare la % dei ricoveri in Day Surge Surgery per i DRG LEA chirurgici Uu.00
PERFORMANCE dei DRG & rischio di inanoro riate;/za 9€TY | 4 rischio di inappropriatezza/ ASSISTENZA n.d >=87% FILE A
DELL'APPROPRIATEZZA pprop Numero totale di ricoveri per i OSPEDALIERA
DRG LEA chirurgici *100
Garantire la riduzione dei ricoveri in regime
AREA DI A . NN o L Uu.00
PERFORMANGE |oTineroper DRGadato o R e
DELL'APPROPRIATEZZA | I"2PPrOP 9 pprop OSPEDALIERA
Patto per la Salute
o Proporzione di infarti miocardici
PERFORMANCE Garantire |'appropriatezza chirurgica aculgi trattati con PTCA entro 2 UTIC 65% 60% FILE A
DELL'APPROPRIATEZZA giorni
AREA o1 e tectom e paroscopica
PERFORMANCE Garantire I'appropriatezza chirurgica ge F;nz ost-operatoria inferiore CHIRURGIA 76% >=80% entro 3gg FILE A
DELL'APPROPRIATEZZA genza post-operatoria
a 3 giorni
Garantire la definizione degli standard
minimi organizzativi e metodologici per un REPORT
sistema regionale sostenibile ed efficiente . . . . COORDINATORE COORDINATORE
LA in grado di incrementare il livello di % di segnalazione di ME (morti PROGETTO PROGETTO
PERFORMANCE dogazione di organi in regione Sardeana al encefaliche) su numero di decessi DONAZIONE E 29% >=30% DONAZIONE E
DELL'APPROPRIATEZZA | S°N%Z | organt in regic =9 con LCA TRAPIANTI
fine di raggiungere risultati adeguati alle D'ORGANO TRAPIANTI
necessita di cura dei cittadini sardi affetti D'ORGANO

da gravissime insufficienze d'organo




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
Numero di pazienti inviati a DIRETTORI
AREA DI _ o _ consulenza PBM/Numero di Uu.00 RESPONSABILE
PERFORMANCE Garantire la riduzione del consumo di interventi chirurgici in elezione OSPEDALIERE - 100% >=50% MEDICINA
DELL'APPROPRIATEZZA | sangue ed emoderivati attraverso didati al urg PBM*100 MEDICINA TRASFUSIONALE
I'implementazione di un PDTA aziendali candidati al percorso TRASFUSIONALE
secondo i programmi di PATIENT BLOOD
MANAGEMENT (PMB)attraverso ) DIRETTORI
AREA DI I'appropriatezza della fase preoperatoria del | Numero di consulenze PBM UU.00 Uu.00
PERFORMANCE PBM e la 'congrgité nella fase diagnostica e'f:'ftlcaCI/NumeIro di consulenze OSPEDALIERE - 100% ~=70% OSPEDALIERE -
DELL'APPROPRIATEZZA secondo l'algoritmo preoperatorio PBM effettuate (delta HB (_jOpO MEDICINA MEDICINA
supporto non trasfusionale>1g) TRASFUSIONALE TRASFUSIONALE
FLUSSI
Numero record Flussi dell'anno in AREA (glﬁzgghggl(\éfle
corso t_rasme55| entro i TECNOLOGIA E 99,70% >—959% A), SAM (File C),
termini/Numero totale record TRANSAZIONE SDF (File F), PS
Flussi dell'anno in corso*100 DIGITALE . !
(File I), ADI
(File O))
PER{.:%?MII)\INCE Migliorare la qualita dei dati dei flussi di
DELL'APPROPRIATEZZA monitoraggio del valore della produzione FLUSSI
Numero errori di 1° e 2° livello AREA INFORMATIVI
rilevati per i flussi A,C,F ,I, O TECNOLOGIA E (Flussi SDO (File
dell'anno al termine TRANSAZIONE 3,4% < 0=5% A), SAM (File C),
previsto/Numero totale dei record DIGITALE SDF (File F), PS
flussi A,C,F,I,0 dell'anno *100 (File I), ADI
(File O))
Garantire I'efficacia della rete di soccorso di
AREADI |STErOErisugenie veme o dmiuone 75k dee soste sl | ey
PERFORMANCE P idi dalieri Tempo di sosta delle ambulanze EMERGENZA di sotto dei 20 INFORMATIVI
DELL'APPROPRIATEZZA | Presso | presidi ospedatieri € . URGENZA- MCAU minuti
conseguentemente di presa in carico dei
pazienti
AREA DI o . .
% interventi per frattura di
:S?‘II':IOI;{EIILAgg\I;E?!I;GOLI Aumento della percentuale di interventi per femore con durata di degenza tra
! P P I'ammissione e l'intervento <=2 ORTOPEDIA 60,18% >=60% FILE A

CLINICO E DELLA
GESTIONE DEL
RISCHIO

frattura di femore operata entro 2 gg

gg / N° interventi per frattura del
femore *100




AREA DI

PERFORMANCE DEI OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
PROCESSI INTERNI
AREA DI
PERFORMANCE DEGLI
ESITI,DEL GOVERNO . . . . L . Proporzione di parti con taglio GINECOLOGIA E o o
CLINICO E DELLA Riduzione dei parti cesarei primari cesareo primario OSTETRICIA 28% 20% FILE A
GESTIONE DEL
RISCHIO
AREA DI
:gﬁ?ggfgg&&i%l Garantire |'applicazione degli strumenti di Ne° di strutture che compilano uu.oo resséﬁtPeA(Q:SW SISPAC presente DIREZIONE
CLINI'CO E DELLA governo del rischio clinico nell'Area SISPAC/N® totale di strutture che DIPARTIMENTO pcom Ietezzao 99% completezza MEDICA DI
GESTIONE DEL chirurgica effettuano attivita chirurgica*100 CHIRURGICO 56% 99% PRESIDIO
RISCHIO
N° di segnalazioni nel SIRMES da QUALITA' E
parte delle UU.OO sanitarie ISD'I{EEESEIE 0 >80 RISK
ospedaliere MANAGEMENT
e Garantire I'implementazione del Sistema
PERFORMANCE DEGLI f - ] | i : ] 1 audit per UO con
ESITI,DEL GOVERNO In ormatlv_o_ Reglo_n‘a P monltor_agglo N°di audit realizzati su eventi RESPONSABILE facilitatore del QUALITA'E
CLINICO E DELLA degll errori in sanita (SIRMES) e revisione . X QUALITA' E RISK 7audit s ) = RISK
TR TS L di un processo critico attraverso FMEA di segnalati con il SIRMES MANAGEMENT r'scfg:‘?ngé';'co MANAGEMENT
RISCHIO dipartimento o Area
RESPONSABILE QUALITA'E
Redazione di una FMEA per Area QUALITA' E RISK 0 >=1 per Area RISK
MANAGEMENT MANAGEMENT
AREA DI FORMAZIONE -
PERFORMANCE DEGLI . S . - oh A . . DIPARTIMENTO DIPARTIMENTO
ESITI.DEL GOVERNO Garantire la partecipazione ai corsi di %o di partecipanti al corso DHT -DIREZIONI DHT -
4 formazione per le infezioni ospedaliere di infezioni ospedaliere del PNRR 0% 95%
CLINICO E DELLA cui al PNRR M6C2 2.2 b) M6C2 2.2 b) MEDICHE DI DIREZIONI
GESTIONE DEL ’ ’ PRESIDIO MEDICHE DI
RISCHIO PRESIDIO
AREA DI Definizione di un progetto
PERFORMANCE DEGLI | Garantire la definizione di un sistema operative ‘Zgrr‘a'c'(‘:ji:[;tt'gcaz'one di | pIPARTIMENTO DIPARTIMENTO
ESITI,DEL GOVERNO dedicato alla prevenzione di errori che identificativi)e procedure di DMIA - N° 1 progetto DMIA -
CLINICO E DELLA possano comportare reazioni avverse alla identificazione (F:)iel aziente. dei MEDICINA prog MEDICINA
GESTIONE DEL trasfusione P ! TRASFUSIONALE TRASFUSIONALE

RISCHIO

campioni di sangue e delle unita
trasfusionali




OBIETTIVI STRATEGICI - DIMENSIONE ECONOMICA

AREA DI

appropriatezza delle prescrizioni
mediche

DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO |INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE

AREA DI . . .

L . Riduzione della spesa farmaceutica RISPETTO DEL

DIMENSIONE gifiggﬂ?ﬂgim dG:ﬁ:”St'reesg ?:::;2’;2‘:32;0 convenzionata rispetto al tetto di FARMACIA € TARGET SISAR AMC -
ECONOMICA p_ spesa di cui all'art.1, comma 281 TERRITORIALE 419.063,00 DEFINITO DALLA | REPORT MARNO

ECONOMICO - convenzionata della legge n.234 del 31/12/2021 RAS

FINANZIARIO ggen.

AREA DI - Riduzione della spesa farmaceutica

Garantire la . L o RISPETTO DEL

pIMENSIONE | PERFORMANCE razionalizzazione della spesa |  PF 9l acquisti diretti rispetto al FARMACIA € TARGET SISAR AMC -
ECONOMICA | DERE EQUILIBRIO | ¢ o ceutica per acquisti tetto di spesa di cui allart. 1, QSPEDALIERAE | 228.000,00 | DEFINITO DALLA | REPORT MARNO

ECONOMICO - diretti comma 281 della legge n.234 del TERRITORIALE RAS

FINANZIARIO 31/12/2021

AREA DI T - .

Spesa per acquisti diretti di farmaci

DIMENSIONE | FERF ORMANCE non aggiudicati in gara >= al 5% FARMACIA . SISAR AMC -
ECONOMICA UL 2 della spesa aziendale per acquisti OSPEDALIERA E n.d 5% REPORT MARNO

ECONOMICO - diretti TERRITORIALE

FINANZIARIO

AREA DI F i i iti in PTR - R t

PERFORMANCE armaci non inseriti in - Repor FARMACIA Report
D o OME | DELL'EQUILIBRIO trimestrale dei fuori prontuario con | GSPEDALIERA E n.d Trimestrale dei | o>IoAR AMC -

ECONOMICO - Ielenco delle richieste motivate TERRITORIALE fuori prontuario

FINANZIARIO personalizzate (RMP) autorizzate

dalla Direzione Sanitaria
Garantire la Nota 100 AIFA -Monitorare le

AREA DI razionalizzazione della spesa | prescrizioni della Nota 100 AIFA ai

PERFORMANCE farmaceutica fini della verifica che almeno 1'80% FARMACIA
Eéglﬁgillloctf-\E DELL'EQUILIBRIO dei pazienti sia stato trattato, in OSPEDALIERA E n.d 80% pazienti nggg}r /:/::I\gl\]o

ECONOMICO - prima linea con metformina per un TERRITORIALE

FINANZIARIO tempo congruo alla valutazione

dell'efficacia del trattamento
Nota 98 AIFA - per il trattamento

AREA DI O legata alleth deve oosere. 70% di
DIMENSIONE | FERFORMANCE privilegiato I'uso del medicinale FARMACIA prescrizioni e SISAR AMC -
ECONOMICA 2l el o L) economicamente piu vantaggiorso OSPEDALIERA E n.d somministrazione REPORT MARNO

ECONOMICO - tta Solva |§ necessaﬂ?a | TERRITORIALE economicamente

FINANZIARIO pil vantaggiosa




AREA DI

DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO |INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
AREA DI
pIMENSIONE | PERFORMANCE Chiusura delle schede registri entro FARMACIA . 95% delle SISAR AMC -
ECONOMICA e 60 giorni dalla fine del trattamento OSPEDALIERA E 100% schede chiuse REPORT MARNO
ECONOMICO - TERRITORIALE
FINANZIARIO
AREA o1 e oorassl?
DIMENSIONE | PERFORMANCE Monitoraggio e controllo dei SEECIAL?STI o OSPEDALIERL 6 FARMACIA reort
ECONOMICA DELL'EQUILIBRIO profili prescrittivi dei medici verifica richieste fuori prontuario OSPEDALIERA E n.d trimgstrale REPORT MARNO
ECONOMICO - generici e specialisti regionale per i medici prescrittori TERRITORIALE
FINANZIARIO g per I medici p
aziendali
AREA DI Garantire la . . .
PERFORMANCE regolamentazione e Predls_posmone ljegolamgntl/llr)ee AREA DATA Definizione del STAFF
DIMENSIONE DELL'EQUILIBRIO 0 - dei : guida e/o altri adempimenti MANAGEMENT- | di DIREZIONE
ECONOMICA Q attuazione dei processi periodici [specificare tipo PROGRAMMAZIONE regolamento di
ECONOMICO - organizzativi funzionali alle adempimento] E CONTROLLO Budget GENERALE
FINANZIARIO scelte strategiche aziendali P
. . . Definizione del
Garantire I'attuazione dei - - .
AREAIDT processi di cambiamento Definizione del Piano dei Centri di AREA DATA P_|ano del Ce_n_tr‘l
PERFORMANCE - - - s - di responsabilita STAFF
DIMENSIONE 0 organizzativo e di Responsabilita in coerenza con il MANAGEMENT- -
DELL'EQUILIBRIO : ’ . ) - . in coerenza con DIREZIONE
ECONOMICA reingegnerizzazione nuovo assetto organizzativo definito | PROGRAMMAZIONE -
ol ol e - connessi ai riassetti dall'atto aziendale E CONTROLLO le Linee GENERALE
FINANZIARIO organizzativi e operativi Metodologiche
g P definite dalla RAS
AREA DI . - o Definizione e
Predisposizione regolamenti/linee .
DIMENSIONE Eifiggﬂ?ﬂﬁim guida e/o altri adempimenti AA.GG-CAPITALE . prré’vp:zsif;g' 4ol | DIPARTIMENTO
ECONOMICA periodici [specificare tipo UMANO pp AMMINISTRATIVO
ECONOMICO - . adempimento] Regolamento per
FINANZIARIO Garantire |a P il lavoro agile
regolamentazione e
I'attuazione dei processi
organizzativi funzionali alle L
SI?IE?OE:{IMANCE scelte strategiche aziendali Predisposizione regolamenti/linee Derf;nl;;(t);edie
DIMENSIONE DELL'EQUILIBRIO guida e/o altri adempimenti AA.GG-CAPITALE ap[?rovpazione del DIPARTIMENTO
ECONOMICA ECONOMICO - periodici [specificare tipo UMANO Regolamento per AMMINISTRATIVO

FINANZIARIO

adempimento]

il tele lavoro




AREA DI

DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO |INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
AREA DI - . . Predisposizione
PERFORMANCE Garantire la gestione del Definizione del Piano Integrato di | STAFF DIREZIONE del PIAO entro i STAFF

DIMENSIONE g . Organizzazione e delle Attivita GENERALE - L L
DELL'EQUILIBRIO Ciclo della Performance . . e termini previsti DIREZIONE

ECONOMICA : (PIAO) entro i termini definiti dalla DIPARTIMENTO .

ECONOMICO - aziendale normativa AMMINISTRATIVO dalla normativa GENERALE
FINANZIARIO di riferimento

AREA DI L . . .

DELL'EQUILIBRIO . R ] ; . > DISTRETTI nella voce di CE SISAR AMC

ECONOMICA servizi sanitari di assistenza per il raggiungimento del valore .

ECELilne - integrativa e protesica target definito nella voce di CE previsionale
FINANZIARIO

FARMACIA
:ER:?O?!IMANCE Promozione e incremento OSPEDALIERA E

DIMENSIONE DELL'EQUILIBRIO dell uso in ambito Yo di utilizzo biosimilare versus TERRITORIALE 60% 60% SISAR AMC

ECONOMICA ospedaliero branded DIRETTORI
ECONOMICO - - . .

FINANZIARIO dell'eritropoietina biosimilare STRUTTURE
OSPEDALIERE
AREA DI Garantire la vigilanza delle
PERFORMANCE . . N° verbali di ispezione; -

DIMENSIONE h farmacie aperte al pubblico ° - . ! . 100% Ispezioni

ECONOMICA DELL'EQUILIBRIO e controllo delle N _verball di Commissione Tecnica n.d programmate SISAR AMC
ECONOMICO - convenzione farmaceutiche; | AZiendale
FINANZIARIO !

AREA DI
PERFORMANCE L _

D oM | DELL'EQUILIBRIO Garantire il rispetto del Tempo med'°6‘f)' PGt <= AR e " 30 <= 60gg* SISAR AMC
ECONOMICO - tempo medio di pagamento 99
FINANZIARIO dei debiti commerciali come

disposto dall'articolo 1,
AREA DI comma 865 della legge
PERFORMANCE 145/2018 al fine di ridurre

DIMENSIONE | 1, p) | \EQUILIBRIO gli interessi di mora Numero medio di giornate di ritardo | AREA ECONOMICO 0 0* SISAR AMC

ECONOMICA FINANZIARIA
ECONOMICO -

FINANZIARIO
AREA DI
L . . AREA DATA

pIMENsIONE | PFERFORMANCE Garantire il monitoraggio Monitoraggio volumi di MANAGEMENT- _report | ohort trimestrali

ECONOMICA DELL'EQUILIBRIO trimestrale del volumi di attivitd/costi per CDR PROGRAMMAZIONE trimestrali di di controllo SISAR AMC
ECONOMICO - attivita e dei costi per C.D.R. P controllo

FINANZIARIO

E CONTROLLO




AREA DI

DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO |INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
A hance | oonire ool d fute epor
DIMENSIONE 0 ] L Monitoraggio macro-autorizzazione | MANAGEMENT- _report - report trimestrali
DELL'EQUILIBRIO spesa per ogni ufficio - trimestrali di . SISAR AMC
ECONOMICA - . \ . di spesa PROGRAMMAZIONE di controllo
ECONOMICO - autorizzativo nell'ambito del E CONTROLLO controllo
FINANZIARIO Budget Autorizzativo
AREA DI
PERFORMANCE A Rispetto dei target di 100% target 100% target
DIMENSIONE | i, , \pqurLIBrIO | Garantire il rispetto delle raggiungimento imposti dai AREA TECNICA previsti per previsti per SISAR ATTI
ECONOMICA milestone del PNRR : . . , - , -
ECONOMICO - provvedimenti di rango nazionale I'anno in corso | I'anno in corso
FINANZIARIO
AREA DI Qi‘f\lAA gé&ém Documenti di
o : ; f - programmazione ;
DIMENSIONE PERF'ORMANCE N dc_;c_umentl apprpvatl entro_l PROGRAMMAZIONE adottati con Approvaz_lone
DELL'EQUILIBRIO termini/N° totale di documenti da : entro il SISAR ATTI
ECONOMICA E CONTROLLO- Delibera del DG
ECONOMICO - approvare n.715 del 15/11/2024
AREA ECONOMICO .
FINANZIARIO FINANZIARIA 09/11/2023
Garantire il rispetto dei
termini nella presentazione
AREA DI dei documenti di
DIMENSIONE ggffgzﬂ?ﬂgim programmazione e Chiusura del bilancio di esercizio | AREA ECONOMICO Entro i SISAR AMC -
ECONOMICA rendicontazione regionale | anno 2022 FINANZIARIA 30/04/2024 SISAR ATTI
ECONOMICO - corredati dei pareri dei
FINANZIARIO collegi sindacali
AREA DI
DIMENSIONE gifiggﬂ?ﬂgﬁm Chiusura del bilancio di esercizio | AREA ECONOMICO Entro il SISAR AMC -
ECONOMICA ECONOMICO - anno 2023 FINANZIARIA 30/08/2024 SISAR ATTI
FINANZIARIO
Garantire I'efficienza dei
AREA DI fattori produttivi impiegati
PERFORMANCE con la finalita di
Eéglﬁgfdlloctf-\li DELL'EQUILIBRIO massimizzare I'output (beni | Pareggio di bilancio ngT\IITE%RIA?II\IIEE Ricavi = costi Ricavi = costi SISAR AMC
ECONOMICO - prodotti e/o servizi erogati)
FINANZIARIO e minimizzare i costi di
produzione
AREA DI Promuovere il risparmio
PERFORMANCE energetico e I'uso . . .
. . - Adozione del Piano delle opere Entro il 15 .
DIMENSIONE | DEGLI intelligente e razionale : . - . Entro il 15
ECONOMICA | INVESTIMENTI E dell'energia attraverso Fn‘i/t;t;'t'icnﬁ‘zniide' Piano triennale degli | ~ AREA TECNICA no;gr;;re novembre 2024 SISAR ATTI

DELL'EFFICIENZA
ENERGETICA

investimenti per il rinnovo di
impianti ed apparecchiature




AREA DI

DIMENSIONE PERFORMANCE OBIETTIVO STRATEGICO | INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
AREA DI ad alta efficienza energetica
PERFORMANCE e per l'installazione di Numero di impianti installati per FLUSSI
DIMENSIONE | DEGLI impianti fotovoltaici; incrementare la quota di energia
ECONOMICA | INVESTIMENTI E prodotta da fonte FV presso le AREA TECNICA > 8 INFORMATIVE AREA
DELL'EFFICIENZA strutture aziendali
ENERGETICA
AREA DI Numero di apparecchi luminosi
PERFORMANCE dotati di tecnologia Led sostituiti nei FLUSSI
DIMENSIONE | DEGLI presidi ospedalieri/Numero totale di o
ECONOMICA | INVESTIMENTI E corpi illuminanti con lampade a AREA TECNICA 0 60% INFOR AT T AREA
DELL'EFFICIENZA vapori di sodio presenti nei presidi
ENERGETICA ospedalieri *100
AREA DI Lo - . .
PERFORMANCE tensione, power quality. proterione FLUSSI
DIMENSIONE | DEGLI U . rE ; 60% UU.O0
ECONOMICA | INVESTIMENTI E sovratensioni e rl_fasato_rl installati AREA TECNICA 0 PRESIDI INFORMATIVI AREA
nelle strutture aziendali /Numero TECNICA

DELL'EFFICIENZA
ENERGETICA

totale di strutture aziendali *100




OBIETTIVI STRATEGICI - DIMENSIONE DELLO SVILUPPO E DELL'INNOVAZIONE

Garantire la dematerializzazione nei
processi amministrativi/sanitari

numero atti firmati

attraverso il corretto utilizzo dei L . - FLUSSI
sistemni informatici (atti, protocollo, - | digitalmente(delibere/determine) | DIREZIONE 100% 100% | INFORMATIVI
- R in linea con i regolamenti GENERALE
prescription...)in linea con le /numero totale di atti pubblicati AZIENDALI
disposizioni nazionali, regionali e con i P
regolamenti
Garantire lo sviluppo del modello
organizzativo delle COT con impatto
su t_utta_1 I_organ_lzz_aZ|one dei ser_vm _ AREA TECNICA E
territoriali e quindi sulle cure primarie,
al fine di determinare il miglioramento AREA N°3 COT FLUSSI
dedgli outcome di salute del?a Attivazione delle COT TECNOLOGIA E 0 entro il 2024 INFORMATIVI
9 A A TRANSAZIONE AZIENDALI
popolazione di riferimento , una
. a1 DIGITALE
maggiore equita di accesso, una
riduzione dei costi conseguente agli
effetti generali
P;‘;r};oiggfizdz‘i';oitet"gtlz Z?Irimat';’e N° eventi formativi 100% eventi | 100% eventi | FLUSSI
ge”e et teenlohe & dal PP effettuati/numero eventi AREA FORMAZIONE |  formativi formativi | INFORMATIVI
P formativi programmati*100 programmati | programmati | AZIENDALI
benessere del personale.
Promuovere la rilevazione del grado di Indice di FLUSSI
soddisfazione degli utenti in relazione |Indice di gradimento medio AREA QUALITA' 8 gradimento INFORMATIVI
ai servizi erogati. medio =>7 AZIENDALI
Promuovere il benessere organizzativo Indice di
gweélnigrljleaz ﬁlggneegégréefliz{(?oe Valore degli indicatori di AREA RSPP - benessere FLUSSI
sicologico e sociale di tutte Ié benessere organizzativo SORVEGLIANZA n.d organizzativo | INFORMATIVI
p 9 9 SANITARIA medio AZIENDALI

lavoratrici e di tutti i lavoratori che
operano al suo interno

=>70%




Promuovere I'adozione del ciclo di

Numero schede

clinical competence/privileges con la s - 100% 100% FLUSSI
finalita di definire una mappa delle comg_et_enci/p(;!vlhleg(jf\ldeflnlte g‘%’iﬁl'l_‘rl'%iIADI Dirigenti Dirigenti INFORMATIVI
conoscenze specialistiche e garantire E:t;IeIC:II?e?rI]Diii <Iant.i d.i chr)nero medici medici AZIENDALI
un efficace sviluppo del personale 9 U
. . . . S _ , FLUSSI
(bs_ar_antlre Ia_ d|ffus_|one de_II uso della Increme_nto del numero di |scr_|tt| AREA FORMAZIONE n.d >= dell'anno INFORMATIVI
iblioteca biomedica on-line alla biblioteca biomedica on- line precedente AZIENDALI
Garantire la definizione di percorsi di
\slglg(;réztis,zéodneegﬁﬂfeﬁggﬁe;ennée Numero di corsi realizzati/ FLUSSI
processi riorganizzativi a seguito di numero tota!e dei corsi AREA FORMAZIONE 100% 100% INFORMATIVI
eventi significativi per operatori e programmati AZIENDALI
utenti
Garantire la promozione e il
potenziamento dei fattori di' protezione Numero di corsi realizzati/ AREA FORMAZIONE FLUSSI
((j'.'fe skill,empowerment) e ['adozione |, 014 totale dei corsi ~DIPARTIMENTO DI 100% 100% | INFORMATIVI
i comportamenti sani (alimentazione, . PREVENZIONE -
attivita fisica, fumo, alcool) nella programmati DSMD AZIENDALI
popolazione giovanile e adulta
Garantire I'attuazione dei processi
connessi alla programmazione del AREA DATA FLUSSI
fabbisogno di risorse umane al fine di | Predisposizione del PTFP entro i MANAGEMENT Rispetto dei | Rispetto dei INFORMATIVI
rendere |'assetto organizzativo termini PROGRAMMAZIONE | termini termini AZIENDALI
coerente e funzionale alle scelte E CONTROLLO
strategiche aziendali
AREA DATA
MANAGEMENT
Garantire la programmazione del PROGRAMMAZIONE
fabbisogno di prestazioni sanitarie e Stratificazione della popolazione E CONTROLLO- FLUSSI
socio-sanitarie nell'ambito territoriale S AREA 0 Entro il 2026 | INFORMATIVI
di riferimento attraverso I'uso di per profili di rischio TECNOLOGIA E AZIENDALI
strumenti di HPM TRANSAZIONE
DIGITALE -

DISTRETTI-




DIMENSIONE

DIMENSIONE
DELLO SVILUPPO E
DELL'INNOVAZIONE

DIMENSIONE
DELLO SVILUPPO E
DELL'INNOVAZIONE

AREA DI
PERFORMANCE

AREA DI
PERFORMANCE
DELLO

SVILUPPO
ORGANIZZATIVO

AREA DI
PERFORMANCE
DELLO
SVILUPPO
ORGANIZZATIVO

OBIETTIVO STRATEGICO INDICATORE RESPONSABILE BASELINE TARGET FONTE
Promuovere il risparmio energetico e | Numero di corsi di
I'uso intelligente e razionale sensibilizzazione sui temi del
dell'energia attraverso il risparmio energetico realizzati/ FLUSSI
nergia P getico realizzall/ | ApeA TECNICA Entro il 2026 | INFORMATIVI
coinvolgimento e la numero totale dei corsi sui temi
. . . - - : AZIENDALI
responsabilizzazione del Capitale del risparmio energetico
Umano programmati
T . PNRR -M1C1-1-4- PAGO PA TECNOLOGIE E
Garantire il ”spelt,t,gs;”e milestone del | \\\/10 DI TUTTE LE ATTIVITA' DI | TRANSIZIONE Entro il 2026 PNRR
GESTIONE PAGO PA DIGITALE




